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EditO Alain CIOt Président, France FinTech

La prise en compte de I'impact
dans les services financiers n'est
plus une simple option

Le monde a change et ce n'‘est qu'un debut..

Le déreglement climatique s'accélere et produit desormais des effets
qui s'imposent a tous. La perte de diversité biologique est massive et

touche des insectes aux grands mammiferes,

Le sentiment d'urgence croit a due proportion chez les citoyens. Force
est toutefois de constater que la prise de conscience est nettement
plus forte chez les plus jeunes que chez leurs ainés. Ceux-ci inscrivent,
bien sur, leur vie dans une recherche d'épanouissement professionnel,
mais aussi - et surtout - dans une exigence de valeurs, d'éthique et
de sens. Ils se veulent citoyens avant d'étre entrepreneurs, salariés ou
etudiants. Ils en font diailleurs un critere central dans leur choix d'em-
ployeur, la réevaluation de la position de ce dernier étant realisee en
continu tout au long de leur parcours professionnel. Une rupture d'en-
gagement significative se traduit de plus en plus par un départ ou un
retrait. Aux préoccupations environnementales, s'ajoutent leurs at-
tentes en matiére d'inclusion sociale, de mixité et de diversité.
Il ne faut toutefois pas caricaturer la situation, ni tomber dans le «jeu-
nisme» . ce mouvement transcende les classes d'age et les apparte-

nances diverses.

IL s'agit d’'un phénomeéne global, universel et sans doute définitif.

La finance en général et la fintech en particulier ne restent pas en de-

hors de cette lame de fond.

D'abord parce qu'elle est le nerf de la guerre et qu'elle «touche a tout»
via les paiements, linvestissement et le financement. Elle est d'ailleurs
le rouage souvent ciblé par le legislateur (et 'opinion) pour faire bouger

les choses plus rapidement.

Mais aussi parce que la finance innovante est largement aux mains de
milleniaux (personnes de moins de 35 ans) pour lesquels, on l'a dit, l'im-
pact est cle. Cela concerne tant loffre (les entrepreneurs) que la de-
mande (les consommateurs) tant cette genéeration a pris les commandes,

y compris culturellement.
Les fintech mettent de fait l'impact au coeur de leurs modeéles.

Soit comme l'elément central de leur promesse (on estime que cette ca-
tégorie représente deéja environ 5% de l'écosysteme francais), soit en l'in-
tegrant a tous les echelons de leur offre et de la gestion méme de leur

entreprise (RH, environnement, circuits courts, mixite, etc.).

Aujourd’hui la prise en compte de l'impact n'est plus une option par-
mi d’'autres. Elle est, pour toutes les raisons évoqueées ci-dessus, une
ardente nécessité. Comme employeur, client, fournisseur, partenaire et
méme candidat a une levée de fonds, chaque entrepreneur se doit de

penser impact et utilite sociale.
Au-dela de la réussite économique, la maniere compte désormais.

C'est une tres bonne nouvelle..



Edito Marc Sabatier

Le temps n'est plus a la tergiversation : toutes les entreprises ont un
role majeur a jouer, sans attendre, dans les transitions ecologiques et
societales. Chez Julhiet Sterwen, cela se manifeste par notre engage-
ment Consulting for Good, qui hous pousse, chaque jour, a vouloir
faire bien, pour le bien de 'ensemble de nos parties prenantes. Et au-
jourd’hui, des entrepreneurs convaincus choisissent egalement d'agir. Ils
sont de plus en plus hombreux a monter des projets dits « a impact »,
dont la promesse centrale est d'avoir un impact positif pour notre mai-
son commune. Ils créent ainsi des societes engagees, qui vont au-de-
la de la simple volonté de réduire ou stopper les effets negatifs de leur
activité. Les modeéles économiques reposent sur des principes et des
pratiques a l'impact sociétal et environnemental positif, voire des so-

lutions régénératives.

Les Fintech sont a lavant-poste. Une quantitée importante d'entre elles
releve le defi de proposer des services financiers temoignant de l'en-
gagement de leurs fondateurs. Elles profitent de leur agilité pour ques-
tionner le marche et les grands acteurs qu'elles viennent challenger sur
leurs pratiques et leurs impacts. Que peuvent donc partager ces Fin-
tech, qui puisse faciliter le passage a l'échelle de la transformation
tant espérée ? En quoi sont-elles inspirantes pour les grands acteurs

des services financiers ?

O @ L'impact dans les services financiers

CEO et co-fondateur, Julhiet Sterwen

D'aucuns diront que déemarrer d'une page blanche, comme peut le faire
une Fintech, est un avantage. D'ailleurs, pour les acteurs traditionnels,
étre capable de redéefinir son ADN pour que les codes internes changent
et que les collaborateurs s'associent et contribuent pleinement a l'im-
pact de l'entreprise peut paraitre un obstacle insurmontable. Mais est-

cevraiment lecas ?

Ce livre blanc nous montre que devenir une entreprise a impact va
au-dela d'une transformation en profondeur, et se caractérise par une
véritable mutation. Les acteurs devront notamment résoudre un para-
doxe. Devenir une entreprise a impact, c'est accepter avant tout qu'on
ne peut pas tout faire au nom de la rentabilité financiere et encore moins
de la rentabilitée a court terme. L'entreprise est un acteur engage de la
Societe, et doit se comporter comme tel. Elle a une authentique respon-
sabilite, et doit revoir ses stratégies, politiques et actions a long terme,
a l'aune des axes clées du déeveloppement durable, tous a la méme hau-
teur : humain, environnement, économie, sociétal. Et se rendre compte
du fait qu'en priorisant 'humain et l'environnement, elle ne va pas né-

cessairement a l'encontre de la réeussite financiére, bien au contraire.

Le chemin est encore long, et le temps presse, mais les Fintech sont la
pour nous rappeler qu'avoir un impact positif est possible, et que cette

preoccupation doit étre permanente.
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UNE INDUSTRIE FINANCIERE
A IMPACT EN CONSTRUCTION

Le temps est a la prise de conscience, liee au contexte de crise sanitaire
bien sur, et plus encore a la perception que nous avons d'une transfor-
mation acceleree de nos environnements de vie. La complexite des evo-
lutions économiques, environnementales ou méme sociétales, notam-
ment avec l'essor du telétravail qui a bouleverseé nos facons de travailler
en faisant s'imbriquer les spheres professionnelles et privees, effraie par
sa rapidite et peut étre vécue comme une contrainte plutdt qu'un pro-
gres. Ce sentiment fort nécessite de maitriser les transitions a venir et de

s'assurer que le plus grand nombre sera correctement accompagne.

En effet, au coeur de ces bouleversements comportementaux appa-
rait une exigence nouvelle des consommateurs vis-a-vis des acteurs
financiers. Jusque récemment, les attentes restaient plutot superfi-
cielles : avoir une posture visiblement responsable, ne pas financer des
projets que l'opinion pourrait estimer néfastes pour l'environnement. Au-
jourd’hui, il s’agit d’'avoir des preuves concretes d'un impact positif,
a laune, au moins pour les grands groupes, des fameux criteres dits

« ESG » : environnementaux, sociaux, et de gouvernance.

Les établissements financiers cherchent a se démarquer et a prouver
leur bonne volonté en matiere de développement durable pour re-
pondre a cette nouvelle exigence des consommateurs. Il leur est cepen-
dant difficile de définir clairement la notion d'impact positif qui est com-
plexe a etablir. Pour eviter de tomber dans des convictions personnelles
voire philosophiques, des criteres objectifs sont néecessaires, afin de
mesurer precisement lengagement des acteurs financiers. Ces derniers

cherchent alors a obtenir des labels verts ou ESG afin de certifier leur im-

plication sur les sujets environnementaux ou plus largement RSE : Label
francais ISR ou Greenfin, ou belge Towards Sustainability, etc. Au total,
les encours des fonds labellisés ont presque doublé a l'échelle euro-
péenne, avec 1,337 milliards d'euros sous gestion®. Toutefois, le nombre
croissant de labels et la diversite de leurs criteres ne permet pas d'y voir

tres clair.

Poury remedier, la réglementation européenne a évolué ces derniéres
années. La directive européenne SFRD a ainsi apporté de l'ordre dans
la classification des investissements, en précisant ce qui est du ressort
des investissements durables et ce qui ne l'est pas. Un investissement
est durable lorsqu'il comporte au moins un objectif quantitatif d'impact
environnemental et social a une échéance donnée. Cette base lui per-
met d'établir trois catégories de fonds. Ceux qui portent des investisse-

ments durables sont dits « article 9 ».

Cette evolution s'inscrit plus largement dans le cadre de la mise en place
de la taxonomie verte europeenne, qui s'applique progressivement des
2022. Pour étre consideree comme durable, une activite eligible doit
contribuer a un ou plusieurs des six objectifs suivants . atténuation du
changement climatique, adaptation au changement climatique, utilisa-
tion durable de leau et des ressources marines, economie circulaire,
prevention et reduction de la pollution, et prevention et restauration de
la biodiversité et des ecosystemes. Elle ne doit pas non plus causer de
préejudice important a l'un des cing autres objectifs, et doit également
respecter des garanties sociales minimales. Les établissements finan-
ciers sont particulierement concernés et doivent désormais publier
annuellement des indicateurs illustrant la part des activités durables
parmi leurs activités, investissements et dépenses. Le cadre regle-
mentaire est désormais plus clair, et les quatre-vingt-dix activites éco-

nomiques incluses dans cette taxonomie sont explicitement citées et

1 Rapport Novethic 2022

comptent de facon transitoire le gaz et le nucléaire. La législation vient
ainsi renforcer la pression sociétale sur les acteurs financiers qui sont
alors poussés a transitionner toujours plus rapidement vers linvestis-

sement a impact.

Les banques ont un enjeu fort d'amelioration des investissements dans
leurs politiques RSE car elles ont un réle determinant quant aux déeve-
loppements de nos économies. La performance doit tenir compte des
criteres extra financiers. Les acteurs bancaires sont alors incités autant
par U'Etat que par leurs client a devenir de véritables moteurs de la tran-

sition.

En effet, face a la pression sociétale, se joue une bataille de la commu-
nication qui tourne rarement en faveur des etablissements financiers.
Les clients, de plus en plus informeés et sensibles aux questions RSE,
prennent davantage connaissance des engagements des acteurs finan-
ciers en la matiere avant d'y souscrire. D'aucuns estiment que ces éeta-
blissements ne vont pas sufiisamment loin dans laccompagnement des
transformations durables. Tandis que le monde associatif se fait l'écho
des accusations de Green Washing, les acteurs financiers eux-mémes
font face a une culture financiére insuffisante des populations et se
trouvent parfois en difficulté au moment d'expliquer le contenu de
leurs produits, avec pour conséquence un semblant de manque de

transparence pour le grand public.

Dans le méme temps, des acteurs plus agiles se positionnent et deve-
loppent des écosystemes « hyper dynamiques » pour repondre a ces
nouvelles attentes. La profusion d'initiatives pour faire avancer la ges-
tion de notre « maison commune » vers plus d'inclusion, de solidarite,
de responsabilité environnementale et de transparence montre que le

mouvement est enclenche et que les projets qui existent vont neces-



sairement entrainer les grands acteurs dans le bon sens. Ces nouveaux
acteurs viennent ainsi percuter un ordre économique établi et ap-
portent généralement des idées et des solutions qui contribuent au
bien commun. En cela, ils ont un impact. A charge pour les institutions

financieres classiques de contribuer au passage a l'echelle.

Aujourd’hui, tous les acteurs economiques s'‘engagent sur les plans so-
ciétaux et environnementaux. Si cette prise de conscience est au coeur
de toutes les réflexions, laboutissement des projets est encore trop ti-
mide et c'est tout un écosystéme qui reste a construire. A ce jour, les
grands établissements bancaires cherchent a lextérieur les initiatives
RSE qu'ils pourraient proposer a leurs clients. Les fintech ont donc ce
role d'aiguillage du marché ou des atouts tels que leur réactivite, leur
agilité et leurs engagements leur permettent de se positionner ra-
pidement. Leurs circuits de decision courts offrent une capacite a tes-
ter des solutions et des marches, a mesurer l'appétence des clients, a
ouvrir la voie ou a prendre des risques. A ce jour, les acteurs capables
de remettre en cause des modeles economiques ou de distribution se

doivent d'étre agiles en partant sur une intuition et en la concrétisant.

Pour notre étude, nous nous sommes penches tant sur des propositions
relatives aux aspects environnementaux que celles relatives aux dimen-
sions sociales. De nombreuses fintech ont des activités RSE en paral-
lele de leur activité principale sans que cela soit leur coeur de cible.
D’'autres, au contraire, ont fait de l'« impact » la raison d’étre de leur
modeéle. C'est vers ces derniers que nous avons decide de nous tourner

dans notre etude.

C'est ainsi qu'en essayant de rester dans le champ de l'observation, nous
avons éte a la rencontre des acteurs qui voulaient « d'abord changer »

les choses. Etre un acteur économique a impact, c'est surtout regarder

comment, par son offre commerciale, on contribue a changer les choses.
Seulement, en matiere de fintech (qui sont souvent des start-up), la dif-
ficulté est sans doute le manque de recul. Les initiatives peuvent étre
encore embryonnaires et leurs impacts peu visibles ou ineffectifs a ce

stade.

Allons-nous evaluer l'impact positif d'une entreprise par les ser-
vices qu'elle propose ? Nous n‘avons pas cherche a résoudre
cette épineuse question. Nous avons interrogé les fintech
pour ce qu’elles ont d’inspirant pour les acteurs finan-
ciers en général et nous avons essayé de restituer ces
intuitions entrepreneuriales pour leur valeur d'exemples

en ce qui concerne :

- Leur développement d'une expérience client respon-

sable, entre pedagogie et transparence ;

« Leur impact sur lenvironnement comme élement cen-

tral de leur offre ;

- Leurs efforts pour rendre accessibles et inclusifs les ser-

vices financiers aupres d'une clientele qui en est eloignee ;

+ Leurs démarches pour un meilleur partage de la valeur ajou-

tee.
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Le client au centre de la stratégie
responsable

Le premier axe de notre etude a été le plus partage par les fintech rencontrées. Quels que soient
leurs domaines d'expertise, leurs marches ou leurs offres, les fintech avec lesquelles nous avons
puU Nous entretenir ont base leur développement sur la transparence et la construction d'une rela-
tion client « responsable ». Dans bon nombre de cas, ce positionnement se veut volontairement en

rupture par rapport aux acteurs bancaires traditionnels.

des éléments fortement différenciants par
La transparence Sur
|eS f ra iS p| us q U’ une rapport aux acteurs traditionnels. L'un des

exemples les plus significatifs est la société
Necess |te Iroko, qui a concu la premiére SCPI sans frais

, _ _ N d’'entrée distribuée en ligne. Une rupture vo-
Les etablissements financiers traditionnels ne . . ,
o , , lontaire par rapport aux pratiques du marche.
sont en general pas réputes pour leur trans- . _ o
, 3 , Ce choix audacieux a permis a la SCPI un fort
parence et leur clarte en matiere de produits , ,
_ o . démarrage en 2021, avec 100 M€ d'épargne
financiers, et plus particulierement de frais. , _
- collectée en un an. La fintech fait de cette
Entre la complexite des offres et le flou sou- . )
. . absence de frais d’'entrée un marqueur de
vent entretenu par les services de marketing, o o _
_ _ , distinction et l'associe a un parcours client
le consommateur ou linvestisseur a frequem- _ . . _
\ des plus simples . en 8 minutes, il est possible
ment le plus grand mal a s'y retrouver. _ o _ .
de devenir proprietaire de « pierre-papier ».

Deleurcoté, lesfintechB2C mettentenavant

la simplicité et la transparence des frais,

O @ L'impact dans les services financiers

Education financiére, coaching du consomma-
teur et de l'investisseur

La quasi-totalite des entrepreneurs rencontres a l'occasion de la préesente etude ont souligne
que l'éducation financiere était l'un des leviers majeurs de transformation de nos habitudes. Le
manque de culture financiére et la mauvaise compréhension des produits financiers sont iden-

tifiés comme un frein au développement économique.

Parmi la vingtaine d'entrepreneurs interroges, plus du tiers propose a ses clients des applications
qui les guident et les accompagnent dans leur gestion financiere quotidienne. Les exemples de
Finfrog ou Nesspay dans le domaine du credit, ou celui de Kard ou de Money Walkie dans le do-

maine des moyens de paiement sont remarquables.

Convaincu de limportance du développement d'une culture financiere des le plus jeune age et
constatant que les programmes scolaires n‘abordent pas assez ces problematiques, Money Walk-
ie propose depuis 2019 un moyen de paiement destiné aux 7-14 ans. Le Walkie, colore et facile
d'acces, permet a l'enfant de régler des achats sans contact chez tous les commercants equipés
d'un terminal de paiement approprie. Les parents disposent quant a eux d'une application permet-
tant le rechargement du Walkie en temps réel, le suivi des déepenses et la mise en place de regles
de gestion. L'enfant peut ainsi apprehender la valeur des choses a chaque utilisation de son Walkie,
apprendre a mettre de l'argent de cote ou aborder les notions de « budget ». Money Walkie veut

donc accompagner les enfants dans leur apprentissage financier.

Money Walkie a par ailleurs choisi une strategie de distribution originale. En effet, au-dela du clas-
sique achat en ligne, on retrouve les Walkies dans les librairies, les concept stores pour la famille,

au Bon Marche, Monoprix ou BHV.

Dans le domaine de l'épargne, Nalo suit le méme objectif daccompagnement financier au quo-
tidien, mais pour un public different. Il s'agit d'un service d'investissement destine aux particuliers
qui cherche a rendre ses clients autonomes, dans la gestion de leurs finances personnelles. Dans

cette optique, il était nécessaire de revenir a ce qui a un sens pour le particulier : ses projets de vie



(la retraite, les études des enfants, lachat immobilier) et sortir du voca-
bulaire technique de « risques », de « produits », qui reste incomprehen-
sible et anxiogene. L'objectif premier de Nalo est alors de redonner un

sens a l'acte d'investissement.

Contrairement aux Sociétés de Gestion de Portefeuilles (SGP) clas-
siques, Nalo a la volonté d'accompagner ses clients dans leur deé-
marche de planification de vie, de gestion et puis de réalisation de
leurs projets. La fintech promeut lautonomie de l'épargnant notam-
ment en faisant en sorte que des millionnaires soient accompagnes de
la méme maniere que les clients a faible revenu. S'appuyant sur des
modeles comportementaux, Nalo offre un accompagnement person-
nalisé au plus grand nombre et a moindre cout. Elle aide a prendre des
decisions rationnelles pour la gestion de son épargne. En plus des re-
commandations fournies par son algorithme, elle s'appuie sur une offre
solide de conseillers en patrimoine qui épaulent le client au quotidien,
et lui permettent de prendre des decisions cles ou bien de suivre l'avan-
cement de ses projets. Ces efforts d'éducation financiere ont des réper-
cussions concretes : d'une part, la fintech est peu sensible aux retraits
impulsifs dus aux fluctuations des cours de bourse car les clients ont
compris le sens de linvestissement a long-terme, et de l'autre la pro-
portion de femmes parmi les nouveaux clients (39% en 2022) est la
plus élevée des fintech francaises, alors que selon une étude Kantar?,
elles sont généralement peu enclines a investir si elles n'ont pas une
idée précise de la finalité du projet. Debut 2022, Nalo peut ainsi comp-
ter sur un portefeuille de 16 000 clients avec 350 millions d'actifs sous

gestion.

O @ L'impact dans les services financiers

Le positionnement de Nalo est symbolique d'une mutation de la prise
en compte du besoin client. Le déeveloppement d'internet et 'essor des
donneées, qui ne s'adresse plus a un groupe de clients mais a chaque
client individuellement. Les algorithmes permettent en effet de traiter
une multitude de donnees et d'épouser les besoins de chacun avec une
méme logique pour tous. Ce modele est d'autant plus vertueux qu'il per-
met d'individualiser les parcours en rendant les clients autonomes. Ces
services sont egalement plus accessibles d'un point de vue financier
grace a la simplification et l'optimisation des processus. Néanmoins, la
question de la transparence se pose : si lalgorithme permet en theorie
de rendre plus juste et rationnelle la solution proposée au client, ce der-
nier peut étre en mesure de se demander quels sont les criteres qui ont

guideé son codage, criteres qui ne lui sont pas souvent accessibles.

Dans ce domaine, lceberg Datalab, est l'une des fintech qui offre aux
entreprises lU'opportunité de s’'appuyer sur des algorithmes et du trai-
tement de la donnée pour transitionner vers le zéro carbone. Iceberg
Datalab est en mesure de proposer des gisements de donnees, de cal-
culer des indicateurs et mettre en forme des reportings pour ses clients
afin d'analyser leur impact environnemental. La société se différencie
en offrant un service adapté a la maturité de l'entreprise cliente. Cette
derniere pourra acquerir progressivement son autonomie pour produire
ses analyses. Iceberg Datalab peut mettre a disposition aussi bien les

donnees, que les algorithmes ou les methodes d'analyse.

Etendre les moyens d’analyse
RSE aux TPE/PME

Actuellement, les entreprises cotées ont une obligation de
communication en matiere de RSE, qui n'existe en revanche
pas pour les TPE/PME. Des fintech ont comme objectif d'ac-
compagner les TPE/PME dans leur transition ou alors dans
Leur choix d’'investissement dans le domaine RSE (Responsa-
bilité Sociétale des Entreprises). D'ailleurs, moins de 5% des
TPE/PME communiquent sur ce sujet. La RSE devrait pourtant
etre percue comme un sujet de compeétitivite. Un dirigeant
d'entreprise, quelle que soit sa taille, devra intégrer et com-
muniquer sur les élements qui touchent a la RSE de son entre-
prise. Le recrutement, le financement et la capacite a travailler
avec des grands groupes seront contraints de plus en plus par
des exigences RSE plus poussees des salaries, partenaires et
clients. En effet, les procédures internes d'appel d'offres des
grands groupes integrent de plus en plus les enjeux RSE, et
contraignent donc les TPE/PME qui veulent y participer a inte-

grer un cahier des charges compatible.

Des initiatives ont vu le jour pour les y aider : c'est le parti-pris
d’AbCSR. Afin d'accompagner les entreprises dans leur de-
marche RSE, la fintech propose a ses clients d’'évaluer la qua-
lité de leur démarche RSE grace a des indicateurs suivant
sept axes issus de U'ISO26000 allant du respect des Droits
de 'Homme aux enjeux environnementaux en passant par la

gouvernance de l'entreprise. Cette notation s'effectue grace



a des algorithmes qui scannent en détail les données comptables des entreprises et qui les
confrontent a des données externes (Insee, Transparency International, ADEME, etc). La
collecte des données s'effectue en seulement deux a quatre heures pour une PME de
10M€ de CA

Jérome Verdiell, le fondateur dAbCSR, qui fait état d'une multiplication par 3 de son
chiffre d'affaires en 2022 par rapport a 2021, décrit sa fintech comme « une solution

pour democratiser la RSE pour les TPE/PME ».

En effet, le service proposé par AbCSR est accessible a toutes les TPE/PME-
ETI, car son prix, qui varie selon la taille de l'entreprise, se situe entre 300€ et
3000<€. Cet outil, distribué par lintermédiaire des experts comptables et des
editeurs de logiciels, permet a la societe cliente de disposer rapidement d'un
diagnostic RSE fiable et auditable qui facilite l'évaluation de la PME. Au-dela
de l'aspect notation, AbCSR veut mettre a profit son outil pour aider les entre-
prises a orienter favorablement leur stratégie RSE et se servir de ce levier en

termes de compétitivite.
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Mettre les enjeux écologiques au
coeur de l'offre

Démocratiser les bilans carbone

Les TPE/PME tardent a prendre le virage de la transition énergetique car elles ne percoivent pas
immediatement le gain financier alors que cela engage des moyens humains ou financiers tres
importants. Pourtant, elles contribuent a 20% des emissions francaises des gaz a effet de serre (9%
pour les seules TPE3) et ont donc un role clé a jouer dans le processus global de reduction des
emissions carbone. Le marché ne propose pas a ces acteurs de solutions pertinentes d'estima-
tion des eémissions carbone, alors que celle-ci devrait étre un indicateur incontournable de bonne
gestion. 95%* des TPE/PME n’évaluent pas leurs émissions alors que les connaitre précisément

leur permettrait de définir les domaines sur lesquels les efforts ont besoin d'étre concentrés.

Greenly s'est base sur le postulat que les donnees bancaires d'une personne ou d'une PME - qui
aujourd’hui n‘appartiennent plus aux banques mais a ceux qui les géenerent - disent beaucoup sur
lempreinte carbone. La fintech se base désormais sur les données comptables. Elle a créeé une clé
de conversion entre comptabilité financiere et comptabilité carbone en misant sur le fait que les
deux domaines allaient tres probablement fusionner. Cette clé permet de convertir chaque euro
dépensé par le particulier ou l'entreprise en carbone, sachant que le calcul va différer selon les
produits consommes. Greenly propose alors a ses clients d'effectuer un bilan de leurs émissions
puis détermine un plan d'action personnalisé via des instructions, des alternatives permettant
par exemple de réorienter l'achat vers des recommandations moins gourmandes en carbone,

favorisant souvent la relocalisation de la consommation en France.

En 2022, Greenly accompagne 500 PME dans leur bilan carbone, et integre en plus des données
comptables une centaine d'autres logiciels métiers pour aller au-dela de l'analyse monétaire, et
prendre aussi les données physiques. L'intégration de plus de 100 logiciels métiers permet en ef-
fet de quantifier automatiquement la majeure partie des activités genéeratrices d'emissions. Par
exemple, peuvent étre prises en compte les donnees des fournisseurs d'energie ou des data cen-
ters (Amazon Web Services, Google Cloud, etc.), ou encore les logiciels du eCommerce (Shopify
par exemple). Ces intégrations permettent de calculer en temps réel les trois domaines. Grace a
une bibliotheque extensive de plus de cent mille facteurs d'émissions, le logiciel Greenly convertit
ces activités en mesure d'émissions et génere un reporting carbone conforme aux normes inter-

nationales (GHG Protocol) ou francaise (ADEME).

Ce ne sont pas moins de dix acteurs de la banque et du paiement dont BNP Paribas qui ont deja
retenu lindex carbone de Greenly pour leurs clients TPE/PME. Loffre s'adresse aussi aux entre-
prises souhaitant repondre a des appels d'offres qui incluent dans leurs procedures ou dans leurs
contraintes la necessite de presenter un bilan carbone. Ainsi, ces bilans carbones se generalisent
par utilite economique. On assiste a leur diffusion progressive par ruissellement : depuis les banques
et les fonds d'investissement, ils atteignent désormais les entreprises et leurs fournisseurs par effet

cascade, les seconds devant repondre aux exigences des premiers.,



Sur le méme principe, d'autres acteurs déeveloppent des bilans carbone
personnalisés pour sensibiliser les particuliers. C'est le cas d'Only One ,
une neobanque verte : la fintech établit un bilan carbone pour chacun
de ses clients en analysant leur consommation via leurs dépenses
bancaires, et propose par le biais de son éco-coach des recomman-
dations pour diminuer son bilan carbone. Cette analyse reflete d'autant
mieux la réalité qu'un quart des clients d'Only One l'ont choisi comme

compte de référence en y domiciliant leurs revenus.

Enfin, toujours dans lidée d'encourager l'impact environnemental posi-
tif des entreprises par le biais des bilans carbone, Keewe propose une
offre de services financiers a tarif compétitif pour les PME ayant be-
soin de produits de change. La fintech a vu son nombre de clients tripler
entre 2021 et 2022. Son offre inclut un outil développé en interne et la-
bellisé « Bilan Carbone Certified » par Association Bilan Carbone (ABC),
s'appuyant sur les données de l'entreprise et les bases de référence de
LADEME. D'autre part, une partie du revenu genere par Keewe sur les
opérations de change est mise a la disposition des clients via une retro-
cession pour financer des solutions en faveur de leur propre transition
ecologique. Cela prend la forme de financement d'un panel de parte-
naires ou de solutions de compensation de leur empreinte carbone. Par
exemple, la semaine du 8 juillet 2022, les clients de Keewe ont contribue
a la neutralite carbone mondiale a hauteur de 21

tonnes de CO2, soit l'équivalent de 21

allers-retours Paris-New-York.

Transformer la charge
« carbone » en actif rentable
pour l'entreprise

L 'objectif de neutralité carbone est encore bien souvent consi-
dére par les entreprises comme une contrainte surfaite, une
dépense visant a afficher une vertu écologique, au lieu d'un
engagement utile pour la transition ecologique et une neces-
sité économique. Pourtant, nous sommes d'ores et déja ca-
pables d'estimer le cout des eémissions de carbone a l'avenir,
4 a5 % de PIB par an selon les etudes du GIEC. Beaucoup de
secteurs pourraient, a terme, se retrouver en grande difficulte.
Il existe donc une réelle opportunité de déemontrer aux entre-
prises que les charges de reduction des emissions carbone,
meme minimes, peuvent étre converties en investissements

rentables.

Convaincue que la forét, les écosystemes et la biodiversite
ne sont pas valorises a leur juste valeur, EcoTree a développé
depuis 2016 un ensemble de solutions permettant aux en-
treprises et aux particuliers de s'engager pour leur préser-
vation et leur renouvellement. L'entreprise propose ainsi des
solutions fondées sur la nature pour contribuer a la neutralité
carbone mondiale. Ces actions concretes sont developpees
a une echelle locale, et Ecolree travaille au developpe-
ment social de ses projets afin de permettre a ses clients
d'évaluer leur impact positif pour la biodiversité et la fo-

rét, et de lintegrer pleinement dans leurs demarches RSE.

‘Chaque jour, lactualite nous rappelle a quel point
nous dependons de notre environnement naturel. Pour-

tant, les choses navancent pas assez vite . les tem-

peratures grimpent, et les foréts en patissent. Il est ur-

gent de se former et d'agir a son éechelle pour relever
le defi climatique et de destruction de la biodiversite”

Erwan Le Méneé, co-fondateur et Président d’Ecotree.

Accompagner le client
particulier vers un investissement
responsable exclusif

Au-dela de la seule transition carbone des entreprises, des fintech ont fait
le pari de s'adresser directement aux particuliers pour contribuer a chan-
ger leur impact sur l'environnement. Goodvest s'appuie sur le constat
que chaque éparghant serait en moyenne responsable de « l'émission
de onze tonnes de CO2 », et cela inconsciemment, via les investisse-
ments qu'il finance. La fintech fait deux paris . celui de realigner 'épargne
avec les valeurs de ses clients, et celui de restaurer la confiance dans
lacte d'epargner en gagnant en transparence. Elle devoile avec preci-
sion la composition ainsi que la trajectoire carbone du portefeuille déte-
nu. D'une part, elle revendique de proposer la premiére assurance-vie
dont le portefeuille est en ligne avec le scénario des 2°C de l'Accord
de Paris, et s'interdit de financer les énergies fossiles ou le greenwas-
hing. D'autre part, son exigence de transparence s'étend jusqu'a ses ta-
rifs qu'elle revendique deux fois plus compétitifs qu'une banque, sans
frais d'entree, de versement ou de sortie. Elle insiste par ailleurs sur la

concordance entre investissement responsable et rentabilite.
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Rendre plus accessibles
les services financiers

Les services bancaires ou financiers sont des services de premiere ne-
cessité. C'est laraison pour laquelle ilexiste en France un droit au compte,
avec au minimum la possibilitée de détenir un moyen de paiement. Notre
economie bancarisee rend necessaire la possession d'un RIB pour rece-
voir sa paie et d'un moyen de paiement pour la dépenser. De la méme
maniere, l'acces au crédit est nécessaire pour financer les particuliers
lors de lacquisition de logement, du paiement des études, ou méme
lors d'achats de biens de consommations. C'est un service incontour-
nable qui contribue a un meilleur niveau d'éducation, a la construction
de logements neufs et a la rénovation de « passoires thermiques », soit

autant d'effets positifs permis par le crédit lorsqu'il est maitrise.

Pour autant, des franges entieres de la population ne bénéficient pas
encore d'un acces facilité aux services financiers. De hombreuses fin-
tech participent a la déemocratisation de services bancaires et financiers.
Elles mettent en avant la nécessite d'étre inclusives et de toucher des
populations peu bancarisées ou disposant de faibles moyens financiers.
Leur objectif est de faciliter lintegration au sein d'un systeme financier
complexe et d'accompagner les usages des le plus jeune age. Elles s'at-
tachent a proposer des produits accessibles, quels que soient les re-
venus ou la catégorie socio-professionnelle du client. En ce sens, ces
fintech élargissent les marchés du credit, de l'épargne ou encore de l'in-
vestissement immobilier et vont chercher une clientele oubliee par les

acteurs traditionnels.
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S'attagquer au découvert bancaire
pour réduire |la précarité

Aujourd’hui, prés de dix millions de francais se retrouvent chaque mois
a découvert pour un montant moyen de 232 €, avec un impact moyen
évalué a 25 € de commissions et d'intérét par mois. Outre le fait que le
poids des frais et des commissions accentue la fragilité financiere des
clients, ils paraissent disproportionnées face a la realité du risque encou-

ru par l'établissement bancaire.

De nombreuses initiatives ont vu le jour pour exploiter toutes les so-
lutions qui evitent aux particuliers de tomber dans le piege du déecou-
vert bancaire. Plusieurs fintech se sont positionnées sur le créneau que
constitue la gestion des fins de mois difficiles. Ces nouvelles offres pro-
posent une marge de manoeuvre supplémentaire et un tarif avantageux

pour le consommateur.

Nesspay s'appuie ainsi sur un dispositif legal peu utilise. Chaque salarié
peut, s'ilen a besoin, demander a son employeur un acompte sur salaire
en cours de mois. Cette solution, tres peu mobilisée, est souvent diffi-
cile a mettre en ceuvre. Gary Abouaf, fondateur de Nesspay, propose
de faciliter l'acces a l'acompte sur salaire via différents leviers. Dans
un premier temps, il s'agit de modifier en profondeur l'expérience colla-
borateur : ce dernier n'est plus contraint d'accomplir d'importantes de-
marches aupres de son employeur, il lui suffit d'adresser ses demandes
via une application facile d'usage. Non seulement le salarié est alors en
mesure de mobiliser 80% de son salaire mensuel, mais il est égale-
ment accompagné par la plateforme en lien avec les services RH afin
de lui éviter de tomber dans une situation de surendettement. Dans un
second temps, le traitement de chaque demande est facilité pour lem-

ployeur : Nesspay vient en effet se connecter directement au systeme
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RH de lentreprise, permettant une automatisation des taches adminis-
tratives grace a une collecte en temps réel des donnees necessaires.
C'est un systeme gagnant-gagnant : d'un cote lemploye peut gerer plus
facilement son budget sans avoir recours au credit a la consommation,
et de lautre lemployeur peut fidéliser gratuitement ses salariés a bas

revenus, dont la rotation du personnel est traditionnellement elevee.

‘Demander un acompte n'est pas un signe de

mauvaise gestion, au contraire. Il traduit lanalyse

faite par le collaborateur de sa situation finan-

clere, des solutions de financement qui soffrent
a lui, et d'un choix eclaire de recourir a lacompte
sur salaire. Il sagit donc d'un gage de bonne ges-
tion, malgre un a priori diametralement oppose.”

Gary Abouaf, Fondateur, Nesspay

Depuis 2021, l'originalite et la facilité d'utilisation des services Nesspay lui
ont permis de foisonner autour de la paie en développant une solution
unique pourl'ensembledesfluxfinanciersentrel'entrepriseetsescollabo-

rateursendehorsdusalaire fixe (hotes defrais, primes commerciales, etc.).

" La paie est un element cle de la recon-
naissance des salaries. Elle est directement
liee a leur engagement, leur productivité ou
encore a leur motivation® Nadia Beckert,

Ex Co-fondatrice et psychologue, Nesspay

Ainsi, au-dela de la solution purement financiere, Nesspay dé-
montre qu'il est possible de modifier positivement l'expérience
collaborateur et de renforcer la marque employeur, tout en re-

pondant a des attentes touchant au quotidien des salaries.

Elargir I'accés aux moyens de
palement et au credit

La sociéte tres connectée dans laquelle nous vivons fait néan-
moins face au defi d'intégrer certaines franges de la population
qui vivent en marge du systeme bancaire, et qui n‘'ont donc pas
acces au credit ou aux moyens de paiement. Ce sont souvent
des populations exposees aux risques lies a la perte d'emploi
ou plus globalement defavorisées, mais aussi des jeunes qui
n'ont pas toujours la culture financiere necessaire et pour les-
quels l'offre proposée n'est pas toujours adaptee a leurs habi-

tudes de consommation.

A ce propos, les banque continuent a porter leur confiance
aux jeunes. De nombreux acteurs proposent des offres adap-
téees telles que Money Walkie (voir page 12) ou Kard. Ils visent a
equiper de maniere raisonnee une classe d'age souvent mise

de cote par le systeme bancaire classique.

Ainsi, Kard fournit aux enfants de 10 a 18 ans leur premier
moyen de paiement, sous la forme d’'une carte bancaire re-
liee a une application mobile disponible sur leur téléphone,
ainsi qu'a une application miroir pour les parents. Le produit
permet d'un coté des eéchanges d'argent facilités et transpa-

rents entre parents et enfants, et de l'autre, la supervision du
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compte des adolescents en ayant acces a leurs depenses.

Au-dela des plus jeunes, d'autres franges de la population patissent de leur
eloignement du systeme bancaire. Ainsi, labsence de CDI est un frein majeur
pour l'acces au credit. Les etudiants, les jeunes, les auto-entrepreneurs ou en-
core les CDD connaissent de hombreuses difficultés a se financer parce que
lessentiel des criteres de notation des acteurs traditionnels leur sont déefavo-
rables. Meelo fait le pari de développer des outils de maitrise du risque qui va-
lorisent / tiennent compte du comportement du client. Meelo propose ainsi
d’'élargir l'accés au crédit et a la location a une clientéle plus large en s'ap-
puyant sur des analyses de données effectuées de maniére indépendante
et en récompensant les comportements financiers vertueux. Pour ce faire,
Meelo calcule une probabilité de défaut pour chaque individu et effectue des
études comportementales de ses utilisateurs. La fintech propose ses services

a des entreprises de financement possedant une activité de « post-paye ».

L'offre de Meelo ne se limite pas a de l'analyse crédit pour le compte des en-

treprises. Si un client demande un credit a la consommation pour financer un

bien d'une valeur supérieure a sa capacite d'emprunt, Meelo a developpée

un outil permettant d'effectuer une contre-proposition en adéquation a la

capacite réelle du client. Meelo offre enfin une fonctionnalité permettant

d'anticiper les situations d'impaye des clients dans un horizon proche. Le
client se voit alors proposer un accompagnement sur la gestion de
son budget personnel. En moyenne, 50% des clients y sont favorables

et ces outils permettent de préevenir environ 50% des impayes.

Mettre a disposition du plus grand nombre
les produits d'épargne premium

Le constat est a peu pres le méme pour l'épargne. Certains produits sont encore trop
peu distribués au plus grand nombre et leur déploiement est un facteur clé pour que les
Francais puissent épargner differemment. Tout en gagnant en transparence, l'objectif est

d'ouvrir des possibilites d'investissement au grand public.

Epsor, fintech spécialisee dans l'épargne des salaries, se difféerencie des acteurs tradi-
tionnels, notamment par son offre de fonds responsables en architecture ouverte, c'est-
a-dire dans le nombre et la diversité des fonds proposés aux épargnants. Mais au-dela
de ces difféerences, Epsor propose un parcours renouvelé au salarié-épargnant en lui
donnant la possibilité de s’entretenir avec des conseillers financiers pour répondre
a ses interrogations et adresser ses besoins. C'est une vraie rupture, car la pratique en
epargne salariale veut que, si des interactions contractuelles ont lieu avec lemployeur,
aucun suivi n'a lieu aupres du salarié. Epsor prend un véritable contre-pied en proposant
un accompagnement personnalise, et en considérant ainsi le salarie-epargnant comme

son veritable client.

‘Nous avons concu Epsor autour de trois exigences qui nous sont cheres . la pe-
dagogie, le sur-mesure et limpact. Cela se traduit en proposant des supports
de placement plus comprehensibles, adaptables a chaque epargnant selon son
profil, plus transparents et engages. Sur ce dernier point, Epsor a notamment de-
veloppe un outil permettant aux epargnants de savoir exactement ce que fi-
nance leurs placements, en deévoilant la composition tres precise des fonds : en-
treprises et industries financees, secteurs controverses exclus, empreinte carbone,
labels, etc. Ce niveau d'information et de precision est inedit, a fortiori pour un ac-
teur depargne salariale et retraite, et il est necessaire pour repondre aux enjeux cli-
matiques et environnementaux qui se posent d'ores et deja dans notre quotidien.”

Benjamin Pedrini, Fondateur et directeur général, Epsor



Se r'vices PZ p et f INancemen t Dans le méme esprit, Wiseed, plateforme pionniére de crowdfunding,
M . seélectionne avec un soin particulier les projets en recherche de finance-
participatif > P

ment. Le crowdfunding est une démarche a part entiere qui permet aux

Les services de P2P et le financement participatif (crowdfunding) sont deux entreprises de se faire connaitre en gagnant en visibilité ou encore de
modes de financement alternatifs qui permettent d'étendre les possibilites a compléter un tour de table bancaire ou d'investisseurs prives. Wiseed
de nouveaux acteurs sur le marcheé . des associations, des start-up ou en- démontre que le crowdfunding n'est pas une solution de repli mais
core des particuliers pour financer leurs projets. Deux des fintech interviewées un mode de financement alternatif qui associe mieux que d’'autres les
montrent qu'il est possible de mettre en relation des préteurs et des deman- enjeux de solidarité ou de responsabilité sociale et environnemen-
deurs de financement dans le cadre d'une démarche innovante apportant ainsi tale. A titre d'exemple, Wiseed offre a ses utilisateurs la possibilité de
une solution a de nombreux particuliers ou entreprises. faire un don sur la plateforme, par exemple en soutenant le projet de

_ . o replanter les arbres du canal du Midi, projet qui tient particulierement a

Par exemple, Finfrog permet a des particuliers d'emprunter entre 100 € et ‘ .
) _ . _ ‘ . coeur a la fintech toulousaine.
600 € sur des durées courtes, jusqu’a 6 mois. La fintech opére en tant qu'in-
termédiaire en financement participatif, entre, d'un cété, des préteurs particu-
liers souhaitant donner du sens a leur eépargne et de lautre cote, des emprun-
teurs particuliers ayant besoin de financer un impréevu budgétaire ou un projet
du quotidien. Une des vertus du modele est alors de garantir aux préteurs que
leurs fonds permettront a des particuliers de se financer, tout en favorisant
léconomie locale, par exemple, aupres d'artisans garagistes pour le finance-
ment de réparations automobiles. Finfrog contribue ainsi a orienter l'épargne

vers une economie de proximite tout en aidant ponctuellement des particuliers.

" Chez Finfrog, nhous sommes engages depuis nos debuts pour une
pratique responsable du credit, centrée autour de [accompagne-
ment de nos clients. Pour cela, nous nous appuyons sur les progres
continus de notre technologie de scoring proprietaire qui hous per-
met douvrir lacces au créedit a une nouvelle typologie de clients,

tout en procédant a une analyse rigoureuse de la solvabilité
Riadh Alimi, fondateur et CEO de Finfrog.
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Des fintech pour inciter
au don et réduire les
déséquilibres

Faire des enjeux sociaux le coeur de cible de sa mission lorsque l'on est
un acteur economique est difficile. Une entreprise suit un but lucratif, et
ne peut a premiere vue s'investir pleinement dans des secteurs qui n'im-
pliquent pas de rentabilité au sens economique. Au contraire, on s'aper-
coit aujourd’hui que des entreprises pionnieres de ce point de vue-la,
telles que Danone, signhent de tres belles performances. Signe que les
temps changent, la loi PACTE entree en vigueur en 2019 a don-

né aux entreprises la possibilite de se doter d'une mission

dans leurs statuts, a visée sociale ou environnemen-
tale. Sans necessairement utiliser ce dispositif,
beaucoup ont choisi de travailler dans les
secteurs du don ou de lassociatif. Com-
ment peut-on aider le client a developper

son implication en ce qui concerne le par-

tage de la valeur ajoutée ? Dans ce do-
maine les initiatives sont nombreuses et
variées. Beaucoup d'entre elles s'appuient

sur la sensibilisation des plus jeunes. L'ac-

cés au moyen financier démystifie « la
monnaie » et incite les jeunes a partici-

per aux campagnes de dons. Une bonne
gestion financiere peut étre associéee a lidee

de partage et ce n'est pas contradictoire.

Encourager I'écosysteme du don

Une bonne gestion financiere permet d'orienter les clients vers davan-
tage de dons en partant du principe que le client est plus susceptible de

partager le surplus.

Plusieurs fintech a destination d'un jeune public encouragent les ac-
tions solidaires des plus jeunes. Mettre dans les mains des plus jeunes
des moyens de paiement et des capacités de pilotage de leur budget,
c'est aussi leur offrir la capacité de « donner », Ces fintech developpent
un acces raisonne aux moyens de paiement, en collaboration avec les
parents, et conduisent leurs jeunes clients a bien appréhender leurs
dépenses, leur budget et peuvent les solliciter lors de campagnes de
dons. La nouveaute est de ne pas opposer la saine gestion, l'epargne et
les contributions aux campagnes de don. Le don est un élément a part
entiere de ['éducation financiere, et développe la responsabilisation du

jeune utilisateur.

C'estlademarche empruntée par Money Walkie, qui souhaite developper
la contribution des plus jeunes aux actions solidaires, avec son Walkie,
Via l'application de suivi du Walkie, l'enfant peut choisir une association
a laquelle il souhaite donner une partie de ses economies (sous
réserve de la validation des parents). La premiere initia-
tive a ainsi consisté en une contribution a lopération
Pieces Jaunes de la Fondation des Hopitaux.

Si les sommes données par les enfants

restent symboliques (1 a 5 euros),

cela permet toutefois aux pa-

rents de faire decouvrir aux

enfants les activités associa-

[

tives et bénévoles et d'évo-

quer avec eux la notion d'altruisme.

Dans un autre domaine, la fintech Only One,
spécialiste ducompte bancaire responsable,
en est un exemple. Aujourd’hui, l'épargne
représente 88% du patrimoine financier des
Francais. Afin d'utiliser cette capacité finan-

ciere, Only One a créé un véritable réseau

de partenaires a impacts permettant de re-

diriger un maximum des flux de l'épargne vers

des projets durables. Ainsi, la fintech donne a chacun

de ses clients la possibilitée d'avoir un impact par la simple

détention d'un compte de depdt et des services associes. Au travers

d'une offre tarifaire simplifiee et transparente, Only One reverse 10% des

commissions de gestion de compte ainsi que la totalité de la commis-

sion d'interchange (commission a hauteur 0,2% de chaque transaction

effectuée chez un commercant par l'un de leur client) pour financer des

projets solidaires et durables a l'échelle mondiale, notamment en aidant

les personnes les plus fragiles, les plus demunies. La fintech développe
une solution de cashback responsable, et a élargi sa marketplace

pour investir dans les projets durables et solidaires .

Only One peut s'appuyer sur une forte crois-
sance avec 9 000 demandes d'ouverture

SEHII: en 2022 contre 2 000 en 2021.
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Réduire les déséquilibres entre le Nord et le Sud
en s'attaguant a la concurrence

Partant du constat que les diasporas ont peu acces aux services financiers dans leurs pays d'expa-

triation, Monisnap a créeé un « one stop shop » de services financiers qui leur est destiné.

Ce produit de transfert d'argent permet en effet aux particuliers qui vivent en France et plus lar-
gement en Europe d'envoyer de l'argent a leurs proches via differents moyens (cash, carte bleue,
mobile money, SIM card mobile money) en le faisant a un niveau de prix bien plus attractif qu'un
acteur traditionnel. Aujourd’hui, Monisnap propose a ses 700 000 clients (2021) une couverture
comparable a celle de Western Union et propose des transferts de cash entre 30 et 70% moins
cher que le leader du marché, tout en offrant une meilleure expérience utilisateur. Monisnap reven-
dique un impact solidaire lorsqu'elle facilite le transfert d'argent entre personnes, et compte bien

recréer de la valeur dans le transfert.

C'est dans cette logique que Monisnap développe actuellement une solution de couverture santé
dans lequel il joue le role d'intermédiaire, entre des assureurs partenaires et les béenéficiaires des
dons a l'étranger. Si la garantie reste pour linstant limitéee a certains sinistres sur la base d'une in-
demnite forfaitaire, il s'agit déja d'une avancée majeure pour les habitants de pays dépourvus de
Securité Sociale. La fintech souhaite élargir loffre de couverture et qu'a terme, 50% des sommes

envoyees par les diasporas soient flechées dans l'offre de service a valeur ajoutée.

De fait, en transferant de l'argent a destination des habitants des pays émergents, et bientot en leur
permettant de se faire offrir une assurance santé par leurs proches, la fintech finance des projets
couteux, du quotidien ou plus exceptionnels comme des opérations chirurgicales et contribue par

ce biais au developpement du niveau de vie de ces populations.
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Des fintech qui
montrent la voie

Des fintech qui ne demandent
gu’'a se développer

Les fintech ayant un modeéle a impact montrent qu'il est possible de
générer une performance durable, performance étant a comprendre
dans tous les sens du terme, pas seulement économique : servir les
personnes individuellement au plus proche de leurs attentes, sauve-
garder l'environnement, créer de la valeur pour la société dans son
ensemble. Par leur positionnement, elles bousculent les logiques eco-
nomiques classiques, sans s'y opposer : leurs objectifs ambitieux en
termes de RSE ne freinent pas leurs résultats. Ils sont au contraire la rai-
son de leur developpement, preuve s'il en est que les ambitions RSE ne

sont pas antinomiques avec la recherche de rentabilite economique.

Les fintech que nous avons rencontrees sont aujourd’hui en phase de
développement et en sont a leurs premieres annees d'existence. Leur
impact reste donc limite a ce jour. Mais la profusion des projets qui se
revendiquent a impact responsable montre que le sujet est porteur et
que l'offre se développe a grande vitesse, méme a un stade embryon-
naire. Cette offre réepond a des attentes sociéetales comme le prouve l'es-
sor des probléematiques RSE ces dernieres annees. La question qui se
pose cependant est de savoir si ces initiatives rencontreront un echo
parmi les consommateurs, au-dela d'une clientele assez confidentielle
tres sensible a ces enjeux, préte a payer le prix de son engagement. La

reponse se trouve peut-étre du coté de la loi, qui par lincitation et la

coercition, est venue plus recemment en renfort pour inscrire ces en-
Jeux dans le marbre (loi PACTE, taxonomie européenne, etc)), les rendant

d'autant plus incontournables a l'avenir.

Combien de temps resteront-elles compeétitives a leur echelle, avant
que les grands groupes ne reprennent leur positionnement avec leurs
moyens ? Difficile de le savoir. Mais en jouant pour beaucoup sur la proxi-
mité, ces fintech de taille raisonnable gardent pour le moment un avan-
tage non negligeable. Quoi qu'il en soit, elles ont vocation a imprégner
les modéles des acteurs traditionnels, au vu des enjeux incontour-
nables auxquels elles répondent. Ce serait déja une forme de victoire
pour ces acteurs innovants dont l'aventure se joue sur un pari : on attend
plus d'une entreprise qu'une prestation economique, mais aussi desor-

mais un engagement fort au service de la sociéete.

Des caractéristigues inhérentes aux
fintech

Suite a la rencontre de toutes ces entreprises dont TADN inclut un im-
pact positif, quatre caractéristiques communes ressortent.

La premiere caractéristique est la conviction de départ qui porte le
projet. Pour la plupart des cas décrits, le point de demarrage du pro-
Jet est une volonte personnelle forte du ou des fondateurs d'avoir un
impact positif en matiere environnementale et sociale. Chaque projet
est avant tout pense pour ce qu'il changera ou induira comme impact
positif plutdt que pour sa rentabilité financiere. Loin d'étre un frein, ces
convictions agissent comme de veritables moteurs de développement
de ces entreprises et sont a chaque fois leur véritable raison d'étre. Elles
s'opposent ainsi « a 'ancienne economie » qui se cherche encore des

raisons d'étre et souvent une strategie en la matiere.

La seconde caractéristique est cette capacité a affronter, parfois fron-
talement, la concurrence et a remettre en question les plus gros ac-
teurs du marché. L'éevolution technologique contribuant largement a la
diffusion des offres, les entrepreneurs des fintech a impact n'hésitent
pas a investir des marchés fortement concurrentiels ou la taille des ac-
teurs est souvent percue comme déterminante. Leur offre en rupture est

un atout indéniable.

Changer les choses, c'est avant tout former, éduquer ou informer en
toute transparence. Le constat est unanimement partage et toutes les
fintech en font un axe principal de développement. Si le consommateur
n'est pas correctement informé, s'il n'a pas la capacité de comprendre
ce qui se joue, il n'est pas en mesure de faire un choix de consommation
raisonné. Le coaching personnalisé et le conseil sont deux vecteurs
de diffusion a fort impact. Se démarquer en matiere de communication
et de partage d'informations est sans doute un des premiers arguments
de différenciation avec les acteurs traditionnels dont les offres sont sou-

vent mal comprises.

La derniere caractéristique est la necessaire capacité a evoluer dans
un monde en mouvement. Lorsque l'on se veut fintech a impact, l'agilite
est primordiale pour se développer et sauter toutes les haies. Si l'éco-
systeme des acteurs n'est pas encore complet ou suffisamment stabi-
lise pour construire une offre RSE efficace, la force de ces acteurs est
de savoir trouver les ressources pour construire ce qui n‘existe pas sans
perdre de vue de s'adapter en permanence aux realités economiques

du marché.
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Un nécessaire passage a l'échelle

Loin d'opposer les acteurs traditionnels aux entrepreneurs que nous avons rencontres,
nous estimons qu'ils devront travailler conjointement au développement de l'ensemble
de ces nouvelles offres. L'offre reste balbutiante et les fintech cherchent encore la mar-
tingale. Se pose donc naturellement la question du passage a l'échelle des modéles de
ces start-up. Les acteurs bancaires traditionnels ont la capacité d'investir et d'utiliser
leurs bases de clientéle pour diffuser ces nouveaux usages qui doivent changer nos

vies.

Méme s'il parait encore trop tét pour savoir si les fintech reussiront a imposer leurs produits
au vu de la faible ancienneté de ces dernieres, il est possible d'entrevoir cette hypothese
ainsi que cette volonté de s'élargir au plus grand nombre et a linternational pour cer-
taines. L'objectif est ainsi celui de mettre en place des outils plus larges, plus ouverts qui
pourraient s'adresser a des populations plus diversifiees que ce soit en France, comme
dans le cadre de notre etude, ou a l'étranger. Aussi, que ce soit dans leur pays d'origine,
en loccurrence la France dans le cadre de notre etude, ou a l'etranger, les possibilites
de création de fintech semblent encore et toujours tres importantes compte tenu du
nombre de marchés a faire évoluer. C'est pourquoi, il semble aujourd’hui legitime de s'at-
tendre a une veritable multiplication du nombre de fintech a impact au point de porter la
sociéeteé a l'aube d'une transformation en profondeur. Elles montrent la voie et n‘attendent
qu'a étre suivies et accompagnées dans leurs projets audacieux par des acteurs plus ex-

perimentes qui sauront les aider a exporter leur modele aupres du plus grand nombre.

Plus que jamais, l'innovation en la matiére passe par la collaboration avec les start-up.
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abCSR

ENVIRONNEMENT

abCSR propose aux PME et TPE de mesurer leurs
contributions RSE ou leur empreinte socio-écono-
mique et environnementale. Les indicateurs RSE
et la notation extra-financiere generes a partir des
données financieres de l'entreprise, permettent de
créer des liens durables avec leur parties prenantes
fondés sur des résultats RSE tangibles, mesurables

et communicants.
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ENVIRONNEMENT SOLIDARITE

La plateforme d'equity crowdfunding Aphaia met
en relation des porteurs de projets durables centres
autour du capital naturel et des solutions fondees
sur la nature (SFN) dans les pays emergents, et des
particuliers engages en France qui veulent donner
du sens a leur eépargne tout en reduisant leur em-

preinte carbone.
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algoan

INCLUSION ET PROXIMITE

Lambition d’Algoan est de rendre le credit plus ac-
cessible. Nous aidons les préteurs a prendre les
bonnes decisions tout au long du cycle deviedu cre-
dit, depuis l'octroi de credit jusqu'au recouvrement.
Nous offrons du Credit Decisioning as a Service, en

s'appuyant sur la puissance de l'open banking.

¢ Aria

INCLUSION ET PROXIMITE

Aria c'est lApp qui transforme le revenu incertain
des indépendants en une remunération stable et
reguliere. Comment Aria fonctionne ? Création de
votre compte en 3 clics, nous definissons le revenu
d'équilibre du freelance. En cas de baisse d'activité
Ou un pepin : Aria vous avance le manque a gagner.

'avance est remboursée les mois suivants.

alma

INCLUSION ET PROXIMITE

Alma, le paiement en plusieurs fois et le paiement
difféeré simples. Plusieurs milliers de commercants
augmentent leurs ventes (+20% en moyenne) en

proposant Alma a leurs clients.

Arrago

INCLUSION ET PROXIMITE

Arrago s'adresse aux seniors propriétaires en leur
permettant d'accéder au financement bancaire dont
ils sont souvent exclus grace au Prét Viager Hypo-
thécaire (PVH). Le prét est accordé sans aucune li-
mite d'age, ni questionnaire de santé, ni conditions
de ressources et permet de financer n'importe quel

projet en contrepartie d'une hypotheque.

«Jg?ﬁdlthEG

TECH FOR GREEN FINANCE

ENVIRONNEMENT

Amalthea est la plateforme technologique qui aide
les institutions financieres a reéaliser leur transfor-
mation Net Zéro en rationalisant la collecte de don-
nees pour permettre les rapports reglementaires,
soutenir la transition des clients et gérer les risques

financiers liés au climat

Assetlﬁt% Sagacity

ENVIRONNEMENT

AssetSagacity est une solution de gestion de don-
nées dédiée aux professionnels de linvestissement
se basant sur une plateforme Saa$S (datalake) et un
service de support etendu qui s‘applique a len-
semble des données qui transitent sur la plateforme.

La plateforme de Smart Data permet de securi-
ser, maitriser et disseminer lensemble des donnees

aussi bien financieres que ESG.



ATEKCA

0 assurance des filieres agricoles

ENVIRONNEMENT

Atekka est la premiere assurance protegeant des
risques agricoles, qui associe innovation tech-
nique et technologique pour un accompagnement
sur-mesure des filieres agricoles. En protégeant
les agriculteurs, ils protegent la filiere. Leur role est
donc a la fois économique et sociétal : proteger
lagriculteur pour protéger lagriculture et notre ali-

mentation.

dillan.

INCLUSION ET PROXIMITE

Dillan est une plateforme qui aide les personnes
agees a mieux prendre leur retraite, en leur permet-
tant d'acceder a des ressources financieres de ma-

niere simple et en toute confiance.
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INCLUSION ET PROXIMITE

Bankin' est une application qui facilite la gestion
de son argent en permettant de visualiser tous ses

comptes bancaires en un seul endroit et en temps

reel.

Carbonable

EXPERIENCE CLIENT RESPONSABLE

ENVIRONNEMENT

Carbonable est un outil de pilotage de la strategie
d'investissements dans des puits de carbone. Ali-
mentee par les technologies Blockchain, la solu-
tion clé en main offre des avantages aux entreprises
dans l'execution de leur strategie de contribution a
la neutralite carbone : de la reduction des couts a la
diversification des risques, en passant par la gestion
de portefeuille, la comptabilité automatisée, le suivi

de projets en temps réel et 'expérience immersive.

6 caravel

INCLUSION ET PROXIMITE

La premiere pension retraite durable qui securise
votre retraite en vous permettant d'epargner mieux,
pour ce qui vous tient a coeur, de maniere respon-
sable et en vous donnant la visibilite dont vous avez

besoin.

VN
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Cibler

INCLUSION ET PROXIMITE ENVIRONNEMENT
Fintech a Impact - Nous aidons les entreprises et
collectivités a flecher du pouvoir d'achat a leurs
clients, leurs salaries et leurs habitants en faveur

d'écosystemes et de causes a impact positif.

I carbometrix

ENVIRONNEMENT

carbometrix est la seule startup climatech qui aide
les institutions financieres a évaluer et piloter les
emissions de gaz a effet de serre des PME et ETI
qu'ils financent grace a une solution d'empreinte
carbone complete, rapide et non intrusive, basee
sur une R&D sectorielle et des modeles d'intelli-

gence artificielle.

®

DEEPTINVEST

ENVIRONNEMENT

Deeptinvest est un cabinet d'analyses et de re-
cherches spécialisé dans la finance Durable. Ce
sont a la fois desfintech et et des spécialistes des
marchés immobiliers non cotés. Ils proposent des
analyses portant a sur les informations financieres
et extra-financieres en se basant sur pres de 170
fonds immobiliers a travers deux algorithmes exclu-
sifs les Deeptindex permettant de profiler les fonds
en fonction de leur performance financiere et ex-

tra-financiere



DESCARTES

ENVIRONNEMENT

Descartes Underwriting est une AssurTech fondée
en 2018 proposant des solutions d'assurance pa-
rametrique contre les risques climatiques et eémer-
gents (ouragans, incendies, gréle, etc.) aux entre-
prises et aux gouvernements. Descartes modelise
les risques a partir de données satellites, loT et de
'historique de sinistres avec une approche unique

fondée sur l'lA.

finfrog

INCLUSION ET PROXIMITE

Finfrog propose un microcredit 100% en ligne,
simple, rapide et responsable, pour financer un pro-
jet ou faire face a un imprévu. Son ambition ? Ou-
vrir lacces au credit et sortir 10 millions de Francais
du decouvert bancaire. Comment ? En leur donnant
acces a un microcrédit au tarif transparent et moins
cher, ainsi qu'aux outils appropries pour lutter contre

le surendettement.
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django

INCLUSION ET PROXIMITE

Django est acteur citoyen qui ambitionne de trans-
former le marché du paiement fractionné et du cre-
dit a la consommation a travers son pacte d'enga-

gements responsable.

%’ FINGREEN Al

INCLUSION ET PROXIMITE

FINGREEN Al est une solution de risques analy-
tiques ESG concue pour évaluer, surveiller et ame-
liorer les performances de durabilité pour les inves-

tisseurs et les préteurs du marche prive.

dk

tree

ENVIRONNEMENT

Ecolree valorise et recompense la conscience eco-
logique des particuliers et des entreprises en offrant
des solutions innovantes et rentables dans la planta-

tion d'arbres.

.
Finlo

INCLUSION ET PROXIMITE SOLIDARITE

sor

INCLUSION ET PROXIMITE

Epsor est lalternative aux solutions d'épargne sa-
lariale et d'epargne retraite traditionnelles. Elle se
differencie des offres traditionnelles en particulier
par sa simplicité d'utilisation, la transparence sur les
tarifs, son architecture ouverte pour plus de perfor-

mances et le conseil aux epargnants.

(¢)

fruggr

INCLUSION ET PROXIMITE

Nous sommes convaincus de que la technologie
mobile et les plateformes internet peuvent accroi-
tre durablement lacces a des services financiers
par des populations qui en etaient precedemment

exclues a cause d'une asymetrie d'information.

Fruggr.io est un logiciel deeptech cloud offrant une
analyse automatisée et une ameélioration de l'em-
preinte ecologique et sociale des plateformes nu-

meriques des entreprises.



@gedeon

INCLUSION ET PROXIMITE

Gedeon veut sauver la retraite en proposant un pro-
duit retraite d'entreprise intelligible et 100% digital
qui respecte les convictions des salaries, un por-
tail mobile & web qui centralise la retraite privee et
publique pour offrir une vision 360° et un parcours

client simplifie.
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Greenscope

ENVIRONNEMENT

Greenscope est le guichet unique de 'ESG des en-
treprises et institutions financieres. La solution com-
bine les fonctionnalites d'outils de reporting aux ex-
pertises reglementaires (SFDR, Taxonomy, CSRD),

climat et biodiversite
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& Goodvest

ENVIRONNEMENT

EXPERIENCE CLIENT RESPONSABLE

GoodVest est une solution d'épargne digitale (Ro-
bo-Advisor) qui permet aux épargnhants daligner
leur épargne avec leurs convictions, en choisissant
les causes en fonction desquelles ils souhaitent pla-
cer leur argent (lutte contre le réchauffement clima-
tique, la diversite en entreprise, le developpement

des pays emergents,...)

helios

ENVIRONNEMENT
EXPERIENCE CLIENT RESPONSABLE
Helios est une entreprise a mission qui a pour raison

d'étre de mobiliser l'epargne privee pour repondre

aux défis environnementaux.

) GoPayzi

SOLIDARITE

Gopayzi a pour vocation d'étre un acteur de lin-
frastructure du paiement Omnicanal (Wallet,
Gateway et Cash-In), et des transferts internationaux
des diasporas en integrant le "Consumer finance"
ainsi que le "Cash back" pour desservir [Afrique du

Nord et lAfrique francophone.

v Iceberg Data Lab

ENVIRONNEMENT

lceberg Data Lab fournit des solutions de données
environnementales aux institutions financieres. La
societé développe des mesures et des outils pour
aider les institutions financieres a declarer et a gerer

leur impact environnemental.

Greenly

ENVIRONNEMENT

Greenly permet aux entreprises de mesurer et ré-
duire leur impact ecologique en apportant une me-
sure englobante de son empreinte carbone, via

lanalyse de ses déepenses bancaires.

IROKO-

INCLUSION ET PROXIMITE

Créeée en 2019, Iroko est une Fintech de l'épargne
agreee par lAutorite des Marches Financiers dont
la mission est de rendre accessible des produits

d'épargne simples et performants.
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INCLUSION ET PROXIMITE

La néo-banque des familles. Kard, c'est la carte de

paiement des 10-18 ans co-pilotée par les parents.

INCLUSION ET PROXIMITE

LocallyPay est la premiere application mobile qui
offre une solution de cashback dedieée aux com-

merces de proximite.
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l-resus

INCLUSION ET PROXIMITE

Kresus est une fintech offrant une solution d'opti-
misation de marges grace au paiement anticipé
des factures fournisseurs. Grace a Kresus, payez
en avance vos fournisseurs et reduisez vos couts
d'achat tout en ameliorant votre notation RSE glo-

bale et relation client-fournisseur.

lumo —— investissements

ENVIRONNEMENT
EXPERIENCE CLIENT RESPONSABLE

Plateforme d'investissement en ligne speéecialisée
dans le financement de projets d'ampleur en re-
ponse a lurgence écologique. (Filiale de Societé

Générale)

7/
\/’\\ LaBienveillancefFinanciére
Yz

A~

INCLUSION ET PROXIMITE

LaBienveillanceFinanciere democratise le conseil
patrimonial. Elle offre aux professionnels de la fi-
nance et de la gestion de patrimoine une plate-
forme de «conseil patrimonial augmentée» qui leur
permet de servir efficacement une clientele plus
large, jusqu'alors exclue des béneéfices de la ges-

tion privee.

& Lydia

ENVIRONNEMENT INCLUSION ET PROXIMITE

EXPERIENCE CLIENT RESPONSABLE

Lydia concoit des services financiers du quotidien,
accessibles depuis une application mobile intui-
tive, pour supprimer la complexite et la lenteur du
systeme bancaire en compléement ou en remplace-

ment des comptes bancaires.

( D Linxo

INCLUSION ET PROXIMITE

Linxo Group deéveloppe des solutions d'agregation
de comptes, d'initiation de paiement et de gestion
des finances personnelles (PFM). Oxlin, est l'établis-
sement de paiement agree par lACPR sur les ser-
vices DSP2. L'appli Linxo permet de gerer simple-

ment lensemble de ses finances.

MASUCCESSION /-

INCLUSION ET PROXIMITE

Nous créons une énorme valeur ajoutée client
(transmission des patrimoines et revenus a la re-
traite) a partir de notre technologie, une énorme
valeur ajoutee commerciale pour les réseaux (in-
ternes & externes), une énorme valeur ajoutee éco-
nomique en matiere de collecte ou de placements

financiers.



MHMOSA

INCLUSION ET PROXIMITE

MiiIMOSA est la plateforme de financement leader
en Europe sur les théematiques agricoles et alimen-
taires. A travers deux offres de financement, le don
avec contrepartie et le prét participatif, nous avons
déja accompagné 6 000 agriculteurs, producteurs
et entrepreneurs dans la réalisation de leurs projets

et collecté pres de 100M€.,

menisnap

INCLUSION ET PROXIMITE SOLIDARITE

Monisnap est la nouvelle solution digitale pour sou-
tenir financierement ses proches dans + de 90 pays
dans le monde par l'envoi d'especes dans + 150
000 points de retrait ou par recharge de cartes SIM
dans le monde entier. Monisnap entend revolution-
ner le secteur des services financiers pour la dias-
pora en proposant des solutions innovantes d'envoi

d'argent, avec une approche centree utilisateur.
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PETIN
PLACEMENT
\ 4

INCLUSION ET PROXIMITE

EXPERIENCE CLIENT RESPONSABLE

Mon Petit Placement est une Fintech visant a demo-
cratiser la gestion privee. Nous accompagnons de
maniere personnalisee nos clients dans leur strate-
gie d'investissement a travers une interface simple
et ludique et leur permet d'accéder a des produits
financiers haut de gamme jusqu'ici réserves a une
clientele fortunée. Mon Petit Placement propose 4

portefeuilles d'investissement.

M

INCLUSION ET PROXIMITE

MY HEALTHY est la premiere solution de paiement
dédiée pour les frais de santé et véetérinaires afin de
permettre 'acces aux soins pour tous. La carte et le
compte de paiement permettent d'avancer, ou pas,
les frais de sante. Le tout est gere simplement dans
une application dédiée. MY HEALTHY est une offre
qui s'adresse aussi bien au grand public qu'aux pro-

fessionnels de sante.

Money @

W

INCLUSION ET PROXIMITE

Money Walkie est le porte-monnaie sans contact de
la famille. Un nouveau moyen de confier de l'argent
aux enfants et de leur donner progressivement de

lautonomie.

O nalo

INCLUSION ET PROXIMITE

Nalo est le conseiller financier en ligne qui permet
de realiser vos projets en investissant de facon plus
simple et moins chere. En mettant la technologie au
service du metier de la gestion de patrimoine, Nalo
revendique la paternité de l'investissement enfin in-

telligent.

N.
Moneybounce

INCLUSION ET PROXIMITE

Moneybounce propose un service de mini-credits
en ligne pour les jeunes, afin de leur permettre de
réaliser leurs projets facilement avec une solution
de financement flexible, responsable et accessible.
Le service propose des avances de 100 et 200€
pour des besoins tres rapides, mais aussi des mi-
ni-préts de 300 a 1000€ remboursables jusqu'a 8

MOIS.

@NessPay

INCLUSION ET PROXIMITE

NessPay est un avantage collaborateur innovant qui
permet d'améliorer la sante financiere de vos colla-
borateurs en démocratisant le salaire a la demande

et en facilitant le processus d'acompte sur salaire.



Neuroprofiler

INVESTOR PROFILER GAME

ENVIRONNEMENT

Neuroprofiler offre un ESGprofiler, un jeu d'inves-
tissement permettant d évaluer les preféerences de
vos clients en matiere de finance durable afin de
developper et promouvoir des produits ESG adap-

tés a leurs valeurs.

Odopass

INCLUSION ET PROXIMITE

Odopass conseille et protege les particuliers contre
les arnaques automobiles. L'application mobile est
disponible gratuitement a tous les particuliers, pro-
prietaire ou en phase d'achat d'une voiture d'oc-
casion. Les utilisateurs peuvent suivre | historique
d une voiture, scanner leurs factures lors d une re-
vente et activer une protection contre les arnaques

automobiles.
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ENVIRONNEMENT

NO1ZET réinvente la fidélisation et l'engagement
a travers la mise en place d'une plateforme de fi-
delisation et d'engagement pour les entreprises, le
monde académique (les universités, les écoles de

commerce et d'ingenieurs) et les communautes,

on

ENVIRONNEMENT

EXPERIENCE CLIENT RESPONSABLE

Onlyone est la premiere néo banque francaise a im-
pact positif qui a pour mission de repositionner le
monde bancaire au coeur des realités et des enjeux

de notre temps

= NiCKEL

INCLUSION ET PROXIMITE
EXPERIENCE CLIENT RESPONSABLE

Nickel (anciennement Compte-Nickel) est un ser-
vice bancaire alternatif francais ouvert a toute per-
sonne physique a partir de douze ans ou plus, sans
condition de revenus et sans possibilité de décou-

vert ni de credit.

& Papayoux

La Cagnotte Indépendante

INCLUSION ET PROXIMITE SOLIDARITE

Papayoux est un service de financement participatif
permettant d'aider les personnes physiques ou mo-
rales a collecter de l'argent afin de financer des pro-
Jets et des evenements. Papayoux est incarne par
une double plateforme : Une cagnotte en lighe pour
les evenements heureux de la vie et une seconde

plateforme tournée vers les campagnes solidaires.

)

ENVIRONNEMENT
EXPERIENCE CLIENT RESPONSABLE

021 est une entreprise a mission qui propose des
solutions de paiement innovantes pour avoir un
impact. Sa solution O21Pay, basée sur difféerentes
blockchain et infrastructures bancaires, permet de
connecter les acheteurs et les vendeurs, ce qui per-
met aux acheteurs de voir le cout CO2 de leur achats
et de pouvoir les compenser de maniere volontaire
et aux vendeurs de faire de méme en déemontrant
de maniere transparente a leurs clients leur enga-

gement et leurs efforts en faveur du Global Net 0.

POWENS

BY BUDGET INSIGHT

INCLUSION ET PROXIMITE

Plateforme de finance ouverte en Europe ayant pour
ambition de responsabiliser les clients et les entre-
prises sur le contréle de leurs donnees. La plate-
forme offre un acces aux données des comptes de
prét et d'épargne, aux données d'investissement et
de crypto-monnaie, ainsi qu'a la collecte automati-

sée des factures et des pieces justificatives.



PR QARNOT

ENVIRONNEMENT

Qarnot est un acteur du cloud francais qui fournit de
la puissance de calcul haute performance (HPC) de-
carbonee. C'est un partenaire de choix pour reduire
limpact carbone par son infrastructure distribuée et
brevetée qui récupeéere et valorise la chaleur fatale
informatique. Qarnot travaille depuis plus de dix ans
pour faire de cette révolution hnumerique une révo-

lution verte et souveraine !

stairwage

INCLUSION ET PROXIMITE

Stairwage ameliore le bien-étre financier des sa-
laries en digitalisant les acomptes sur salaire, sans
avoir aucun impact sur la tresorerie de l'entreprise.
Stairwage permet ainsi aux salarieés d'acceder,
quand ils en ont besoin, a leur salaire deja gagné
durant un mois en cours. Stairwage accompagne
aussi les salaries afin de les aider a mieux gerer leur
budget.

O @ L'impact dans les services financiers

/( Ramify

INCLUSION ET PROXIMITE

Bien épargner, ¢ca ne s'invente pas. Augmentez vos
revenus nets grace a Ramify, la plateforme d'épargne

intelligente qui tire le meilleur de votre argent

Stanlu

ENVIRONNEMENT

INCLUSION ET PROXIMITE

Yuzu est une application qui permet au plus grand
nombre d'épargner dans les cryptomonnaies a tra-
vers différents produits. L'application Yuzu permet
egalement de conserver et d'acheter des crypto-
monnaies. Yuzu investit dans des projets de décar-
bonation en France, labelises bas-carbone, en ne
fournissant pas de rendement sur les cryptos les

plus energivores.

rosaly

INCLUSION ET PROXIMITE

Rosaly est une Fintech socialement responsable qui
aide les entreprises a améliorer le bien-é&tre finan-
cier de leurs salaries en fluidifiant l'acces au salaire
et en apportant conseils et education budgetaire a

aide d'une application.

2 Studely

T Dsez volre avenir

INCLUSION ET PROXIMITE

Studely est leader dans laccompagnement des
etudiants étrangers en vue d'étudier en France.
Nous proposons aux etudiants des services adap-
tés, personnalisés et 100 % en ligne. Le Groupe est
déja présent dans plus de 15 pays et a vocation a se

developper dans le monde.

Sapiendc

LEXPERTISE 100% RETRAITE

INCLUSION ET PROXIMITE

Sapiendo c'est le meilleur des deux mondes : une
equipe d'experts retraite combinée a des innova-
tions technologiques uniques. Piloter votre retraite

devient enfin simple grace a Sapiendo !

SUSTAINSOFT

ENVIRONNEMENT

SUSTAINSOFT est la plateforme qui aide les PME et
les ETI a collecter, piloter et communiquer leur de-
marche RSE.



SWEEP

ENVIRONNEMENT

Sweep aide les entreprises a suivre et a agir sur leur
carbone. La plateforme permet de mesurer facile-
ment les émissions, de prendre des mesures pour
réduire l'empreinte carbone et de rester conforme
aux normes de maniere collaborative. La societe

est certifiee B Corp.

TOUMAI

il ESG Affi.ca

SOLIDARITE

ToumAl est la premiere plateforme d'analyse de
données extra-financieres au service de 'Afrique.
Sa technologie reposant sur un moteur d'lA issu de
la recherche, collecte et analyse des donnees lo-
cales afin d'obtenir des indicateurs de l'impact des
projets de déeveloppement et notamment de la per-

ception des communautés locales africaines.
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SYMBIOSE &
MANAGEMENT

ENVIRONNEMENT

Symbiose Management souhaite democratiser et
moderniser l'investissement forestier. La forét etant
l'un des seuls investissements negatifs en carbone,
Symbiose Management a pour ambition d'innover
pour offrir de la liquidité sur ces produits d'investis-
sement forestier. Décarboner l'épargne frangaise
via la plantation de jeunes arbres en France, c'est la

raison d'étre de Symbiose Management

VALUEC®

ENVIRONNEMENT

Valuecometrics est une entreprise a mission quivise
a integrer explicitement des criteres environnemen-
taux, sociaux et humains dans les performances
des entreprises et les evaluations du marche. Va-
luecometrics collecte de maniere confidentielle
des scores ESG proprietaires élaborées en interne
par des investisseurs professionnels sur des socie-
tés cotees afin de capturer le sentiment du marché

sur les performances de durabilité de ces sociétés,

ENVIRONNEMENT

SYNOMEN evalue les dommages agricoles et pre-
voit les rendements des cultures. SYNOMEN ac-
compagne assureurs, institutionnels et negociants
agricoles dans le développement de leur résilience
face aux risques climatiques et financiers en agri-

culture.

W villyz

INCLUSION ET PROXIMITE

Participez aufinancementdes projetsd’interét gene-

ral des collectivités eny investissant votre épargne.

@ Testamento

INCLUSION ET PROXIMITE

Plateforme d'anticipation successorale. La plate-
forme propose desoutils derédactionde documents
juridiques. Accompagnee par Telecom Sud-Paris, le
Réseau Entreprendre et l'accelérateur French As-
surtech, Testamento est labellisee Finance Innova-
tion. La sociéte a leve 3,3M€ et compte déja 10 par-
tenariats avec des acteurs majeurs de la banque et

assurance en France.

ENVIRONNEMENT

Virgil, c'est la houvelle facon de devenir propriétaire
pour les jeunes actifs. Aujourd’hui 96% des 25-34 ans
qui sont locataires le sont malgre eux. Pour briser ce
plafond de pierre, Virgil complete ou remplace l'ap-
port familial en investissant jusqu'a 100 000 euros
aux cotes des acquereurs pour leur permettre de
devenir proprietaire sans renoncer aux m2 ou a la

chambre d'enfants.



WEEFIN

ENVIRONNEMENT

Ce que nous essayons de faire avec WeeFin c'est
de changer la finance en rendant accessible au plus
grand nombre linvestissement socialement res-
ponsable (ISR), et donc de démocratiser la finance
durable a travers une expérience utilisateur simple,

sociale et personnalisee.

(_)OYoCh

INCLUSION ET PROXIMITE SOLIDARITE

YoChBee ambitionne d'étre la premiere Fintech de
paiement a destination des diasporas et de la di-
versité en impactant de maniere positive la sociéte.
Yochbee proposere une carte de paiement avec du
cashback et du giveback pour des associations qui
s inscrivent dans certains des ODD 2030 Par la suite;
Yochbee souhaite proposer des produits en lien

avec le pays d origine avec un focus sur L Afrique.
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WidrPay

INCLUSION ET PROXIMITE

Widr Pay met un terme aux petits impayes. Plate-
forme tout-en-un de la facturation au recouvre-
ment. 3X meilleur que les leaders mondiaux, le
recouvrement est realise par huissier + |IA en 20
jours, a lamiable et au succes. Utilisé par des PME
jusqu'au CAC40 (Orange, Suez, Malakoff Humanis...).

Conforme au RGPD et ultra-simple d'utilisation.

yomoni

Gestion éclairée

INCLUSION ET PROXIMITE

Yomoni, premiere sociétée de gestion frangaise di-
gitalisee, optimise vos projets dinvestissement et
vous permet d'ouvrir une assurance-vie, un compte-

titres, un PEA ou un PER en quelques clics.

ENVIRONNEMENT

EXPERIENCE CLIENT RESPONSABLE

Wiseed est une plateforme d'investissement digi-
tal participatif qui finance des entreprises disposant
d'un fort potentiel de développement sur 3 secteurs
cles interconnectés . limmobilier, les énergies re-
nouvelables et la santé. Le financement de projets

est ouvert aux investisseurs particuliers.

YOUNITED

INCLUSION ET PROXIMITE

Younited est une plateforme de credit a la consom-
mation qui fonctionne sur un modele de préts
participatifs. En effet, largent emprunté n'est pas
mis a disposition par l'établissement mais grace a
'épargne de particuliers et aux fonds investis par

des investisseurs professionnels.

stairwage

INCLUSION ET PROXIMITE

Yieldy est une societe fintech qui offre des services
d'investissement aux épargnants novices a travers
une plateforme intégréee baseée sur le conseil sous

IA, l'éducation et le trading.

INCLUSION ET PROXIMITE

YURE est une application mobile de bout en bout
pensee et concue pour les populations non ban-
carisees, accessible aux personnes analphabetes
ou handicapees, disponible hors ligne, permettant
de partager de l'argent ou un forfait telephonique,
de recycler un créedit télephonique en moyen de
paiement. C'est aussi un agregateur de portefeuille

electronique, et un porte-documents electronique.



Engagement sobriété numeériqgue

France FinTech fait partie des premiers signataires de la charte d'engagement sobriété nume-

rique initiée par La Mission French Tech au co6té de 50 autres entités.

L'écosysteme numeérique a initié une réflexion sur les engagements que les acteurs du nume-
rique et les start-up peuvent prendre en termes de sobriété et de transition énergétique qui a

abouti a la publication le jeudi 6 octobre 2022 d'une charte.
Cet "engagement sobriété” se présente en deux grandes categories qui concernent :

- Le fonctionnement interne des entreprises du numérique d'une part, Les entreprises s'en-
gagent dans le suivi de sa consommation d'énergie pour identifier les economies, la gestion
des locaux (chauffage, climatisation, éclairage), l'organisation du stockage et de la gestion des
donnees, la maitrise de la consommation des postes de travail et outils de connectivite en im-

pliquant les collaborateurs a la demarche de transition énergétique.

- et les services et produits fournis d'autres parts. (Fournisseurs de solutions, Cloud Entreprises

de services numeériques, Opérateurs telécom, Constructeurs)

https.//lafrenchtech.com/fr/french-tech-engagement-sobriete-transition-energetique/




O France FinTech

Créee en juin 2015 a linitiative des entrepreneurs, France FinTech est une as-
sociation a but non lucratif dont la mission est de promouvoir l'excellence du
secteur en France et a l'étranger et de représenter les FinTech frangaises au-
pres des pouvoirs publics, du regulateur et de l'écosysteme. Elle rassemble
rassemble les FinTech, AssurTech et Regtech francgaises ayant le potentiel de
devenir des leaders européens ou mondiaux. Autour des start-ups se sont
réunis tous les acteurs souhaitant accompagner ce mouvement et se faire
reconnaitre comme partie intégrante de l'écosystéme : societés technolo-
giques, fonds d'investissement, cabinets d'avocats et de conseil, banques,
assureurs, entreprises industrielles, entites publiques ou associatives, etc.
L'association est présidéee par Alain Clot, et Kristen Charvin en est sa Déle-
guée générale. Le Bureau, rassemble les fondateurs dAANAXAGO, BANKIN,
EPSOR, FLUO, LEDGER, LYDIA, XAALYS, YOUNITED CREDIT.

Pour plus d'informations :
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julhiet@sterwen

CONSULTING FOR GOOD

Julhiet Sterwen, un des leaders du conseil en stratégie, transformation et in-
novation, conseille et accompagne les organisations pour les aider a s'adapter
a lensemble des mutations que nous traversons. Son action porte sur les 5
piliers de la transformation, business, people, agilité, digital, environnement
grace a son modele integre et sans couture, unique sur le marche. Entreprise
a mission, Julhiet Sterwen incarne le « Consulting for Good » et considére de-

voir générer un impact positif et durable.

Données clés : 500 collaborateurs, 85 millions de chiffre d'affaires, plus de 1500
clients. Actif dans plus de 40 pays, notamment avec son réseau, The Transfor-

mation League.

Détenteur de la medaille de platine Ecovadis, du label Happy@Work, du label

BPI Excellence de BPI France. Partenaire fondateur de France FinTech.

Pour plus d'informations :
Judith Lengrand, Directrice communication

06 21323130
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